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ΠΑΝΕΛΛΑ∆ΙΚΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ 
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ΟΜΑ∆Α Β 
 

Β1.  

α. Εµπορική λειτουργία: Σελίδες 31-32 του σχολικού βιβλίου :  «Περιλαµβάνει όλες τις ενέργειες… 

έννοιες του Μάρκετινγκ και των πωλήσεων.» 

 

β. Λειτουργία δηµοσίων σχέσεων: Σελίδες  33-34 του σχολικού βιβλίου : . «Κάθε επιχείρηση ή 

οργανισµός έχει την ανάγκη… λειτουργία των δηµοσίων σχέσεων  µιας επιχείρησης ή 

οργανισµού.» 
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Β2. 
Henri Fayol σελίδα 57 του σχολικού βιβλίου . : «Γάλλος µηχανικός… σηµαντικό τµήµα της 

θεωρίας του management.» 

 

Max Weber: Σελίδες  57-58 του σχολικού βιβλίου  «ήταν ένας άλλος εκπρόσωπος της κλασσικής 

θεωρίας… εφαρµογή ιεραρχικού συστήµατος οργάνωσης.» 

 

Β3. 
α. ∆ιαδικασία µετάδοσης του µηνύµατος σελίδες 152-153 του σχολικού βιβλίου  :  

«Η αποτελεσµατικότητα της µετάδοσης… πιθανές αποκλίσεις για διόρθωση». 

 

β. Κατανόηση των διαφορών µεταξύ ποµπού και δέκτη σελίδα 154 του σχολικού βιβλίου : 

 

«Η καλή επικοινωνία µεταξύ δύο ανθρώπων… βελτιώνουν αναµφισβήτητα την επικοινωνία.» 

 

 

ΣΧΟΛΙΑΣΜΟΣ ΘΕΜΑΤΩΝ 
 

Τα θέµατα καλύπτανε την ύλη και των τριών κεφαλαίων . Η έκταση των απαντήσεων ήταν 

ανάλογη των προηγούµενων ετών . Ο σωστά προετοιµασµένος µαθητής µπορούσε να αγγίξει το 

άριστα . 
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